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Clientes: 
 
Sus beneficios de SNAP están cambiando. El 1ro de octubre, es posible que su beneficio de SNAP 
aumente ligeramente debido al costo de vida. El 1ro de noviembre, sus beneficios de SNAP 
disminuirán ya que los beneficios adicionales proporcionados por el Acta de Recuperación y 
Reinversión Americana (ARRA, por sus siglas en inglés) de 2009, ocasionalmente referida como 
el estímulo económico, terminarán.     
 
El estado le notificará sobre estos cambios a sus beneficios, probablemente mediante una carta 
por correo postal.       
 
Para descubrir su balance de SNAP, llame al número gratuito ubicado al dorso de su tarjeta. O 
busque su último recibo de compras de alimentos.   <Si su estado proporciona información sobre 
su cuenta de SNAP en línea, ingrese y verifique su balance por internet. Llame al número de 
servicio al cliente de EBT para su estado (http://www.fns.usda.gov/snap/ebt/pdfs/state-
lines.pdf).  Los números para servicio al cliente están ubicados en la columna izquierda de la 
tabla.>   
 
Si necesita alimentos inmediatamente, contacte a su  <banco regional de alimentos 
(http://feedingamerica.org/foodbank-results.aspx, utilice la casilla de búsqueda por código 
postal en la parte superior de la página) y pregunte por el centro de distribución de alimentos 
más cercano o llame a la línea telefónica de información de su estado 
(http://www.fns.usda.gov/snap/contact_info/hotlines.htm) y pregunte por la despensa o el 
centro de distribución de alimentos más cercanos>.  
 
************ 
 
Nota: los estados pueden personalizar la información en cursiva entre paréntesis con los 
números de teléfono y las fuentes de referencia específicos de ese estado.    
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